
 

 

 

Zertifikat zur Qualitätsmessung 
 
 

 Haus zur Heimat  

Das Haus zur Heimat in Olten hat im 2022 erneut an einer standardisierten 
Qualitätsmessung durch QUALIS evaluation teilgenommen und seine Resultate mit 
anderen Alters- und Pflegeinstitutionen verglichen. 
Seit 2014 wurde die Zufriedenheit der Mitarbeitenden in den folgenden Bereichen 
gemessen: 
 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter (2022, 2014) 
Arbeitsplatz, Arbeitszeiten, Anstellungsbedingungen, Essen/Erholung, Weiterbildung 
und Mitarbeitendenentwicklung, Arbeitstätigkeit und Aufgaben, Identifikation mit 
Betrieb, Zufriedenheit mit arbeitgebender Institution, Klima im Team, Verhältnis zur 
vorgesetzten Person, Verhältnis zwischen Leitung und Mitarbeitenden, Führung durch 
vorgesetzte Person, Kompetenz und Einsatz der vorgesetzten Person, Zusammenarbeit 
unter vorgesetzten Personen/Leitung, Kommunikation im Betrieb, 
Fehlerkommunikation, Zusammenarbeit im Team, Zusammenarbeit im Betrieb, 
persönliches Befinden 
 

QUALIS evaluation GmbH gratuliert zur erfolgreichen  
Durchführung und wünscht bei der Umsetzung der  
Massnahmen viel Erfolg! 
 

Zürich, 17. November 2022 
 
 
 
 
 
Biagio Saldutto 
lic. phil. I, Geschäftsführer 
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